
 
 

  
   

  
 

  

 

  
    

 

 
    

 

  
 

 

 

          
     

 

  
      

 

   
   

 

  
     

 

 
     

            
      

 

      
     

 

 
   

 

              
  

 

      
    

 

 
   

 

 

SERVICIO DE AYUDA PARA IDIOMAS  

ATTENTION: Language assistance services and other aids, free of charge, are 
available to you. Call 877-411-3625 (TTY: 711). 

English 

ATENCIÓN: Dispone de servicios de asistencia lingüística y otras ayudas, gratis. 
Llame al 877-411-3625 (TTY: 711). 

Spanish

请注意：您可以免费获得语言协助服务和其他辅助服务。请致电 877-411-3625
（文本电话：711)。 

Chinese 

.3625-411-877 (711)   قم رلابل صتاك. ل ة حاتم ة یناجمالى رخلأات اعداسموال ة یوغلالة عداسمالت امخد  :ةظحلام Arabic 

주의: 언어 지원 서비스 및 기타 지원을 무료로 이용하실 수 있습니다 . 877-411­
3625 (TTY: 711) 번으로 연락해 주십시오 . 

Korean 

ВНИМАНИЕ! Вам доступны бесплатные услуги переводчика и другие виды 
помощи. Звоните по номеру 877-411-3625 (TTY: 711). 

Russian 

ATTENZIONE: Sono disponibili servizi di assistenza linguistica e altri ausili gratuiti. 
Chiamare il 877-411-3625 (TTY: 711). 

Italian 

ATTENTION : Des services d’assistance linguistique et d’autres ressources d’aide 
vous sont offerts gratuitement. Composez le 877-411-3625 (TTY: 711). 

French 

ATANSYON: Gen sèvis pou bay asistans nan lang ak lòt èd ki disponib gratis pou 
ou. Rele 877-411-3625 (TTY: 711). 

French 
Creole 

יך יאאר פל בלעיועואן נעזע ,ףליהדערע נאן ואס סעיווסערף ליהאך פרש :נגוטכא
 .(TTY: 711) 877-411-3625ט פרו .טסזימאו

Yiddish 

UWAGA: Dostępne są bezpłatne usługi językowe oraz inne formy pomocy. 
Zadzwoń: 877-411-3625 (TTY: 711). 

Polish 

ATENSYON: Available ang mga serbisyong tulong sa wika at iba pang tulong nang 
libre. Tumawag sa 877-411-3625 (TTY: 711). 

Tagalog 

মেনােযাগ নামূেলয্ ভাষা সহায়তা পিরেষবা এবং অনয্ানয্ সাহাযয্ আপনার জনয্ উপলব্ধ। 877-411-3625 (TTY: 711)-এ 
েফান করুন। 

Bengali 

VINI RE: Për ju disponohen shërbime asistence gjuhësore dhe ndihma të tjera falas. 
Telefononi 877-411-3625 (TTY: 711). 

Albanian 

ΠΡΟΣΟΧΗ: Υπηρεσίες γλωσσικής βοήθειας και άλλα βοηθήματα είναι στη διάθεσή 
σας, δωρεάν. Καλέστε στο 877-411-3625 (TTY: 711). 

Greek 

 لاک۔ںہیب استید ہ ضوامعلا بے لی ے کپ آ ںنتیوامعر گدی ر وا ت ادمخ ی کت ونامعں مین ازب  :ںائیرمف ہ جوت
 ۔    877-411-3625 (TTY:  711) ںریک

Urdu 

EmblemHealth Plan, Inc., EmblemHealth Insurance Company, EmblemHealth Services Company, 
LLC y Health Insurance Plan of Greater New York (HIP) son empresas de EmblemHealth. 
EmblemHealth Services Company, LLC proporciona servicios administrativos a las empresas de 
EmblemHealth. 
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AVISO DE NO DISCRIMINACIÓN  

EmblemHealth cumple con las leyes federales de derecho civil. EmblemHealth no excluye a 
las personas ni las trata de forma diferente por su raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o 
sexo (según lo definido en 45 CFR § 92.101(a)(2)). 

EmblemHealth proporciona lo siguiente: 

•  Materiales de ayuda y servicios gratuitos para personas con 
discapacidades para que puedan comunicarse con nosotros, 
como: 
○ Intérpretes calificados en lenguaje de señas 
○ Información escrita en otros formatos (con letra grande, formato 

auditivo, formatos electrónicos compatibles, otros) 

•  Servicios de idiomas sin cargo a personas cuyo idioma 
principal no es el inglés, como: 
○  Intérpretes calificados 
○  Información escrita en otros idiomas 

Si necesita estos servicios, llame a EmblemHealth al 877-411-3625. 
Para los servicios TTY/TDD, llame al 711. 
Si cree que EmblemHealth no le ha proporcionado estos servicios o le trató de manera diferente por 
motivos de raza, color, origen nacional, edad, discapacidad o sexo, puede presentar una queja ante 
el Coordinador de Derechos Civiles comunicándose con el Departamento de Quejas Formales y 
Apelaciones de EmblemHealth: 

•  Correo: P.O. Box 2844, New York, NY 10116-2844 
•  Teléfono: 877-411-3625 (para servicios TTY/TDD, llame al 711) 
•  Fax: 212-510-5320 

También puede presentar una queja por derechos civiles ante el Departamento de Salud y Servicios 
Humanos de los EE. UU., Oficina de Derechos Civiles, por los siguientes medios: 

•  Internet:  Portal de quejas de la Oficina de Derechos Civiles en 
ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf 

•  Correo: U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW, Room 509F, HHH Building 
Washington, DC 20201 
Los formularios de quejas están disponibles en hhs.gov/ocr/office/file/index.html 

•  Teléfono: 800-368-1019 (TTY/TDD 800-537-7697) 

Este aviso está disponible en el sitio web de EmblemHealth: 
espanol.emblemhealth.com/legal/nondiscrimination.  

http://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
http://hhs.gov/ocr/office/file/index.html
http://espanol.emblemhealth.com/legal/nondiscrimination
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